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TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVA

Nesses termos, a execucdc desse objeto, pretende-se garantir o
adequado funcionamento do HMAAC de Mombaca, a fim de possibilitar
um atendimento integral, qualificado e em tempo oportuno para o
usuario do SUS,

O Hospital ¢ Maternidade Antonina Aderaldo Castelo (HMAAC) esia
situado no municipio de Mombagca-CE no Sertdo Central do Ceara, com
uma populacio estimada de 43.917 pessoas.

Além disso, possul funcionamento ininterrupto, 24h por dia, todos os
dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados, prestando
atendimentos eletivos e de livre demanda - urgéncia/emergéncia,

A Secretaria de Saude do municipio de Mombaga-CE elaborou o
presente Termo de Referéncia com vistas & contratagéo de prestagéo de
servicos, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), de Organizacgéo
Social de Satude (OSS) com notéria experiéncia, tradicdo e qualificacao
para a gestao compartilhada e execucao das acdes de satde no Hospital
e Maternidade Antonina Aderalde Castelo de Mombaga - CE,
considerando os termos, indicadores, metas ¢ processos de trabalho
estabelecidos no CONTRATO DE GESTAO,

O setor de Auditoria da Secretaria Municipal de Saide de Mombaca e a
Comissao de Avaliagdo e Fiscalizacdo do CONTRATO DE GESTAC que
sera designada pelo Chefe do poder executive ser@o responsaveis pelo
acompanhamento e execugdo técnico assistencial do presente Termo de
Referéncia, onde fara o acompanhamento continuo de todas as agdes
gerenciais € assistenciais executadas pela Organizacac Social de Saude
(0SS). Considerando os seguintes aspectos: humanizagdo do
atendimento & populagdo; qualidade e resolutividade da assisténcia
prestada,; obediéncia a protocolos clinicos, elaborados de acordo com as
altimas evidéncias cientificas e entidades médicas e ministeriais;
cumprimento das atividades ambulatoriais e hospitalares previstas no
presente termo de referéncia; acompanhamento da escala e contratacao
do quadro de pessoal pactuado, o qual deve ter dimensionamento
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adequado a4 capacidade instalada do hospital e remuneracao

igual ou superior 4 prevista neste termo de referéncia; adequacao dos
sistemas de informacdo e registro de procedimentos (ambulatoriais e
hospitalares), bem como da informatizacdo e utilizacdo do prontuario
eletronico; execucdo das acdes de educagdo permanente, vigilancia
epidemiolégica, controle de infecgdo hospitalar, seguranca do paciente €
gestdo da gqualidade; acompanhamento da suficiéncia e qualidade dos
insumos, medicamentos e materiais médico-hospitalar necessarios para
o adequado funcionamento do servigo; condi¢oes de trabalho e garantia
da seguranca do trabalhador, incluindo a suficiéncia e adequada
utilizacdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs); avaliacdo da
estrutura do imével (em parceria com equipe da Prefeitura Municipal);
avaliacao das condigdes e da suficiéncia de equipamentos,

2. CARACTERIZACAO DA UNIDADE

o FomaNe_24

O Hospital e Maternidade Antonina Aderaldo Castelo esta localizado a
R. Cel. José Aderaldo, 515 - Centro, Mombaga - CE, 63610-000. Dentro
da Rede de Urgéncia e Emergéncia, o HMAAC é um estabelecimento de
satude de média e alta complexidade. O HMAAC & um servigo de saude
de porta aberta, que dispde dos servicos de urgéncia e emergéncia,
obstetricia, clinica médica, clinica cirargica, além dos servicos de
imagem, integrando a Central de Leitos Estadual através do
FASTMEDIC.

Além disso, com o futuro contrato de gestdo teremos exames
laboratoriais e clinica pediatrica.

O HMAAC possui porta de entrada de urgéncia/emergéncia, seus leitos
de estahilizacdo e observacdo de pacientes graves, bem como os de
observacdo adulta e pedidtrica deverdo ser capazes, com seu potencial
técnico e assistencial, de acolher, estabilizar, manter estaveis e dar
continuidade & assisténcia, de forma humanizada e qualificada, aos
pacientes com quadros agudos, graves ou néo, que tenham apresentado
instabilidade organica, agravo clinico ou traumatica.
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3. ATIVIDADES

A estrutura organizacional do Hospital e Maternidade Antonina
Aderaldo Castelo (HMAAC) é apresentada no Apéndice A e descrita a
seguir, considerando as atividades de cada segmento.

3.1 COORDENACAQ ADMINISTRATIVA

3.1.1 Servico de Apoio Administrativo/Recursos Humanos

O Apoio Administrativo é responsavel pela coordenacdo, organizacgao e
controle das atividades da area administrativa relativas 4 seguranca
patrimonial, arquivo, ouvidoria, secretaria, manutencdoc predial e
atividades afins, definindo normas e procedimentos de atuagéo para
atender &s necessidades e aps objetives da instituicao.

Também cabe a esse servico a selecdo e contratacdo de recursos
humanos; composicdo da Comisséo de seguranca do trabalho e agdes a
essas relacionadas;; elaboracdo de escalas; acompanhamento da
assiduidade e atuagdo dos profissionais.

3.1.2 Servigo de Recepgdo/Portaria/Vigilancia

A Recepcdao € responsavel por acolher os usuarios que procuram
atendimento & saude; providenciar toda documentag¢ao para realizacaoc
do atendimento e cadastro inicial; esclarecer duvidas e indicacdo do
fluxo e localizagao dos servicos requisitados pelo usuario.

E competéncia da Portaria o controle do ingresso e saida de pessoas,

veiculos e correspondéncias e direcionamento dos usuarios aos setores
do hospital.

E responsabilidade do servico de Vigilancia promover e preservar a
seguranca dos usuarios € colaboradores, acompanhando a entrada e a
saida de visitantes,

3.1.3 Servico de Assisténcia Social/Ouvidoria

O Setor de Tecnologia da Informac@o devera garantir adequado

funcionamento da rede informatizada do HMAAC, incluindo: registro de

produgdo ambulatorial; prontuario  eletrénico do  paciente

(contemplando todos os procedimentos realizados, evolucéo clinica da
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equipe multidisciplinar. prescricées meédicas e laudos dos

exames realizados, da admissdo A alta hospitalar]; controle de estoques;
controle de equipamentos; ordens de servico; banco de dados de
recursos humanos; e relatorios gerenciais e operacionais. Deve também
garantir a seguranca dos bancos de dados, com servico de backup
continuo e o Servico de Biometria para os funcionarios.

3.1.4 Servigo de Tecnologia da Informagédo

Responsavel por manter e atualizar toda a rede logistica, de sistemas,
programas ¢ internet. Estabelece estratégias de garantia da seguranga
dos arquivos informatizados, bem como sigilo e funcionamento
adequado do prontudrio eletronico e atendimentos realizades no ambito
hospitalar.

Os sistemas logisticos e de tecnologia da informacao deve possibilitar a
articulagdo e integracao aos diversos servicos e equipamentos de saude,
constituindo redes de satide que efetivamente atendam &s necessidades
dos usuérios, tendo e mantendo conectividade entre os diferentes
pontos de atencdo, gerando relatorios assistenciais demandados
SESA/SGA e que possibilitem e orientem a tomada de decisao.

O Setor de Tecnologia da Informacao devera garantir adequado
funcionamento da rede informatizada de HMAAC, incluindo: registro de
producdo ambulatorial; prontuario eletronico do  paciente
(contemplande todos os procedimentos realizados, evolugéo clinica da
equipe multidisciplinar. prescrigbes médicas e laudos dos exames
realizados, da admissdo & alta hospitalar); controle de estoques;
controle de equipamentos; ordens de servico; banco de dados de
recursos humanos; ¢ relatorios gerenciais e operacionais, Deve também
garantir a seguranca dos bancos de dados, com servico de backup
continuo e o Servico de Biometria para os funcionarios.

3.1.5 Servigo de Almoxarifado

Responséavel pela organizacio, acondicionamento e controle de estogques
de materiais (géneros alimenticios, expediente, saneantes/limpeza e
equipamentos diversos).
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3.1.6 Servico de Hotelaria

Responsavel pelo conforto e bem-estar interno e externoc dos USuarios,
acompanhantes e profissionais, organizando e executando os servigos
de lavanderia, limpeza (higienizacdo geral, jardinagem, dedetizagdo) e
transporte de pacientes {[maqueiros e motoristas).

3.1.7 Servigo de Manutencdo e Operacdes Diversas

Responsdvel por realizar a manutencdo e manter o perfeito
funcionamento, bem como viabilizar o suporte técnico dos seguintes
servicos ofertados na 4rea hospitalar: casa de maquinas, geradores,
compressores, abastecimento de agua e elétrico, manutencéo predial.

3.2D DEE GEM

Responsavel por supervisionar a assisténcia de Enfermagem nos
diversos segmentos do hospital, bem como implementar e acompanhar
todas as rotinas, protocolos e fluxos da equipe de enfermagem,
incluinde © dimensionamento de pesscal e a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE). Realizar educacéo permanente em
servico para manter as equipes de enfermagem atualizadas e
embasadas para a utilizagdo de boas praticas assistenciais.

3.2.1 Servicgo de Urgéncia/Emergéncia

Responsavel pelos primeiros atendimentos dos usuéarios que procuram
o servico hospitalar. Equipe responsavel pelo atendimento clinico
inicial, estabilizagcdo e resolucdo clinica das demandas do paciente
dentro do propric hospital ou na rede de atencdo a saude
(encaminhamento para hospitais de maior complexidade),

Esse servico compreende o Setor de Acolhimento/Classificac@o de Risco
(utilizando o Protocolo de Manchester); 03 (trés) Consultorios; 01 Salas
de Observacao; 01 Sala de Medicacdo adulto e pediatrica com sala de
nebulizacdo; Sala de Parada Cardiorespiratéria (estabilizacdo); Sala de
Procedimentos (eletrocardiograma, peguenas cirurgias, -curativos,
sondagens, eéntre outros).
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3.2.2 Servico de Internacio

Responsavel em executar toda assisténcia multidisciplinar (médica,
enfermagem, fisioterapia, nutricdo e assisténcia social) necessaria aos
pacientes internados na clinica médica, obstétrica, pediatrica, cirargica,
desde a admissao até a alta hospitalar.

Atualmente, dispde de 55 leitos distribuidos da seguinte forma: 21 em
clinica médica, 07 em pediatricos, 11 em clinica obstétrica, 02 pés
cirurgico, 08 cirurgico, 03 emergéncias e 02 estabilizacao. Inclui
também a viabilizacao e registro dos procedimentos realizados nos
demais setores do hospital (imagem, laboratério, entre outrosj.

3.2.3 Servigo de Obstetricia

Responsavel pelo atendimento a mulher no ciclo gravidico puerperal no
que tange 4&s urgéncias/emergéncias e atendimentos clinicos
obstétricos. A equipe ¢ formada por enfermeiros obstetras, médicos
obstetras e técnicos de enfermagem.

A equipe de ateng¢do obstétrica deve seguir as Boas Praticas de Atencio
ao Parto e Nascimento, orientadas pelo Ministério da Satude e
Organizacao Mundial de Saude, prestando uma assisténcia
humanizada, qualificada e personalizada para as necessidades de cada
mulher e recém- nascido. Esse servico tem comeo critério de avaliacéo os
Indicadores de Boas Praticas estabelecidos pelo Ministério da Satde e
os indicadores: percentual de partos normais, percentual de
transferéncias de gestantes e percentual de neonatos que receberam
alta em AME, acompanhados mensalmente pela Comissdo de Avaliacdo
e Fiscalizacdo do CONTRATO DE GESTAO.

O servigo deve ser estruturado e organizado respeitando as diretrizes
normativas estabelecidas pela ANVISA,

3.2.4 Servigo de Centro Cimirgico e Central de Material e
Esterilizagdo (CME)

O HMAAC dispde de 02 salas cirirgicas.

O Centro Cirurgico devera dispor de meédico cirurgido e anestesista
duas vezes por semana, com habilidade para a realizacdo de cirurgia

Rua Dona Anésia Castelo, 01, Centro, Mombaga - Ceard - CEP: 63.610-000
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geral, ginecologica, obstétricas, respeitando a PPl e a demanda
local em fila de espera.

Os procedimentos cirargicos devem utilizar o checklist de Cirurgia
Segura, minimizando as chances de eventos adversos. A sala de
recuperagao pos anestésica dispoe de 02 (dois) leitos.

A Central de Material ¢ Esterilizacdo (CME) é responsavel pela limpeza,
desinfeccéo e esterilizacdo de materiais, instrumentos ou instrumentais
de uso na assisténcia a saude, pelas equipes médicas ou
multidisciplinares nos diversos setores do hospital. Funciona em
plantdes 12x36h.

3.2.5 Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar

Sob a coordenacio de um Enfermeiro, o servigo & responsavel pela
execucdo das atividades designadas pela Comissdo de Controle de
Infecgao Hospitalar (CCIH). Inclul o monitoramento e controle das
Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS); a realizacdo de
treinamenios das equipes de saude para adogio de medidas e
protocolos que previnam /reduzam a ocorréncia de IRAS; e a adequacao,
programacao e supervisdo das normas e rotinas técnico-operacionais.

3.2.6. Servico de Controle, Auditoria e Gestdo da Qualidade

Sob a coordenacdo de um Enfermeiro, € responsavel por realizar:
controle interno (de todos os servigos prestados, dos recursos humanos,
dos insumos e materiais utilizados), verificande a gqualidade e
suficiéncia dos mesmos; auditoria (das a¢des pactuadas no CONTRATO
DE GESTAO, dos registros de AiHs e procedimentos ambulatoriais; e

dos recursos utilizados); e gestdo da gualidade (definicdo de metas e

acompanhamento dos indicadores de qualidade da gestdo em saude e
seguranca do paciente).

Especificamente na Seguranga do Paciente, deve-se promover a
vigilancia, notificacdo e investigacéo dos incidentes ¢ eventos adversos
ocorridos nos servigos de satde, com agdes prioritarias nos seguintes
ambitos: ldentificacdo do paciente; Higiene das méos; Comunicacéo
Efetiva; Prevencao de Queda; Prevengdo de Ulcera por Presséo;
Administracdo Segura de Medicamentos; Uso Seguro de Dispositivos
Intravenosos; Procedimentos Cirargicos Seguros; Administracéo Segura
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de Sangue e Hemocomponentes; Utilizacdo Segura de
Equipamentos; Pacientes Parceiros na sua Seguranca (estratégias
educativas e de autocuidado); e Formagao de Profissionais da Saude
para a Seguranca do Paciente,

Cabe ainda a este servigco realizar sessdes de educag¢do permanente,
com participacdo da equipe interdisciplinar, para a discusséo de casos
clinicos atendidos no HMAAC,

3.2.7 Servigo de Vigilancia Epidemiolégica

Responsavel pela notificagdo e acompanhamento das doencas e agravos
de notificagdo compulséria pelo Ministério da Saude, com envio de
mapas semanais para a Secretaria de Saude de Mombaga. Também
sera de responsabilidade desse setor a alimentagao diaria do E-SUS VE
e demais sistemas deliberados pela SMS/SGA.

3.3 DIRECAO CLINICA

Responsavel por supervisionar toda assisténcia médica nos diversos
setores, bem como implementar & acompanhar todas as rotinas,
protocolos € fluxos da equipe médica. Realizar educagdo permanente em
servico para manter as equipes meédicas atualizadas nas beas praticas
assistenciais. Manter uma relacao direta com a UPA 24H de Iguatu na
responsabilizacdo do padrao, de assisténcia médica ofertada no
municipio no que tange a area hospitalar.

3.3.1 Servigo de Imagem /Imobilizagdo Ortopédica

Responsavel por organizar, registrar e garantir o adequado
funcionamento dos servigos de imagem: raio-X (24h), ultrassonografia
(24h) e demais exames gue a gestdo possa vir a agregar no setor de
imagem. Inclui também a disponibilizacao de laudos e imagens em
sistema digitalizado, com acesso interno (pela egquipe de saude] e
externo (login e senha entregues ao usuario),

3.3.2 Servigo Médico/Equipe

Responsavel por executar os servicos meédicos, nas diversas
especialidades € nos diversos setores do hospital, de acordeo com a
implementacdo das boas praticas de assisténcia médica, considerando
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protocolos clinicos validados, atualizados e recomendados por
entidades médicas de referéncia ou pelo Ministério da Saude. Deve
garantir a assisténcia qualificada, oportuna e resolutiva do paciente, da
admissdo a alta hospitalar.

E responsavel pela elaboracdo da escala assistencial meédica, selecao de
profissionais € acompanhamento da qualidade da assisténcia médica
prestada, bem como a educac¢ao permanente dos profissionais médicos.

3.3.3 Servico de Atengdo Farmacéutica

Responsavel pelo abastecimento, acondicionamento, controle de
estoque e distribuicdo de todos os insumos farmacéuticos e materiais
meédico-hospitalar, Deve garantir a suficiéncia e o abastecimento dos
diversos setores do hospital, viabilizando o adequado funcionamento
dos servicos hospitalares.

3.3.4. Servigo de Laboratério

Responsavel pela coleta, processamento e liberagdo de exames
laboratoriais confiaveis, capazes de garantir a exceléncia diagnostica de
suas analises, atraves do LACEN ou laboratério contratualizado:

Hc; Vhs; Per; Ur; Cr; Gj; Colesterol; Amilase; Lipase; Tgo;, Tgp; Ggt; FA;
Bil; Sadio; Potassio, Magnésio; Célcio; Coagulograma; Eas; Urocultura;
Acido folico; Dengue; D.dimero; Hiv; Vdrl; Hepatite; Tibic; Ldh; Vit b;
Proteinas t e f; Tsh; T4L; Ferritina; Tap; Ttpa; Ist; Ferro; Abo; T3;

3.3.5 Servico de Nutricdo e Dietética

Envolve a organizagao de padroes de dietas, o processo de compras € a
producdo de alimentos seguros em guantidade e gualidade higiénico-
sanitaria, assim como a assisténcia nutricional e a atuacdo conjunta
com a equipe multiprofissional.

Deve prestar uma assisténcia nutricional segura, de qualidade e
adequada ao paciente, bem como estratégias de educagado alimentar.
Também inclui a elaboracio cardapios, producéo e disponibilizacéo de
refeicdes para acompanhantes e profissionais (café da manha, lanche
da manhd, almogo, lanche da tarde, jantar e ceia). Podendo as
principais refeigfes serem terceirizadas com empresas do proprio
municipio.
Rua Dona Anésia Castelo, 01, Centro, Mombaca - Ceara - CEP: 63.610-000
FONE (88) 3583-1997
CNPJ: 07.736.390/0001-01 CGF: 06.920.166



4 %’%
- 4 o4z 5
ESTADO DO CEARA ‘B%)
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOMBAGA : e
® Sgur®®

Responsavel pela oferta de assisténcia de fisioterapia aos pacientes
internados com fins de promover a reabilitacdo fisica, motora e
respiratoria. Este servico devera funcionar com 03 fisioterapeutas sob
regime de 12x36.

3.3.7. Servico de Regulacdo de Leitos

Responsavel pela organizacdo, priorizacio, destino e encaminhamento
dos pacientes para leitos dentro e fora do municipio, de acordo com 0
perfil clinico definidos em avaliacdo médica.

O registro de informagdes relacionadas ao quadro clinico do paciente
que estd sendo regulado, deve ser atualizado a cada turno com
evalucdes médicas e descrigao dos exames realizados.

Os pacientes em leitos de observagéo, deverdo permanecer no maximo
24 horas periodo esse que devera ser suficiente para a & resolucéo de
seu quadro agudo inicial,

4. RECURSOS HUMANOS
4.1 O Apéndice B desse termo traz o guantitativo de pmﬁasia:ais.‘
segundo categoria, dimensionamento e salario liguide dos profissionais
contratualizados.

4.2 A contratada deve garantir o0 cumprimento do dimensionamento de
profissionais e remuneragéo previstas no item 4.1.

4.3 De acordo com a implantagdo de novos servicos e com aumento da
demanda assistencial, a contratada deve aumentar o suprimento de
profissionais, respeitando o dimensionamento de cada categoria
profissional necessario para um atendimento seguro e qualificado ao
paciente.

4.4 O Setor de Recursos Humanos deve garantir o envio e fixacéo das
escalas de plantonistas até o 25° dia de cada més (médicos, enfermeiro,
técnicos de enfermagem e demais categorias profissionais), enviando
uma cépia para a Comissdo de Avaliagao e Fiscalizacdo do CONTRATO
DE GESTAQ (antes do exercicio do més seguinte).

Rua Dona Anésia Castelo, 01, Centro, Membaga - Cearé - CEP: 63.610-000
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4.5 A CONTRATADA devera realizar processo seletivo através de
entrevista, analise de curriculos e documentos probatorio para a
contratacdo de funcionarios especialmente pela economicidade e
eficiéncia, sendo importante a impesscalidade da escolha do quadro
funcional.

4.6. E responsabilidade da CONTRATADA o depésito dos direitos
trabalhistas em conta de reserva de provimentos € pagamento das
rescisdes contratuais de seus funcionarios;

47 A CONTRATADA devera desenvolver e implantar uma Politica de
Gestio de Pessoas e obedecer as Normas do Ministério da Saude/MS,
do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE, especialmente a Norma
Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabatho em
Estabelecimentos de Assigsténcia a Satde (NR32), assim como as
Resolucdes dos Conselhos Profissionais.

4.8. A CONTRATADA devera monitorar o cadastro nos orgaos de classe
dos profissionais de saude, bem como © cumprimento as Leis do
exercicio profissional;

4.9, A CONTRATADA devera ainda, implantar e desenvolver uma
Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencéo de Acidentes, em
conformidade com a NR 32/2005 do MTE.

5. CESSAO DE SERVIDORES

5.1 De acordo com a legislacdo municipal vigente que regulamenta a
cessao, ficard facultado ao Poder Executivo a cesséo do servidor para a
Organizacao Social de Satide com 6nus para a origem. Sendo assim, a
Secretaria de Saude indicara e cedera os servidores necessarios e gue
sdo essenciais para ocupar cargos de confianca, estratégicos e técnicos,
a fim de garantir a continuacdo dos servicos prestados na Unidade
Hospitalar para a Organizacdo Social de Saude gque farda a gestao,
operacionalizacdo e execugdo de servicos de saude no Hospital
Municipal.

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
A CONTRATADA devera se responsabilizar pela gesiao administrativa da
Unidade, Incluindo, mas ndo se limitando as seguintes
responsabilidades:
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6.1 Garantir adequado funcionamento dos servigos
{assistenciais, logisticos e administrativos) que compdéem o HMAAC,
considerando todos os servigos descritos neste presente Termo de
Referéncia, conforme estrutura organizacional apresentada no Apéndice
A.

6.2 Realizar o0 gerenciamento da Qualidade em  Sande:
acompanhamento de indicadores de qualidade do atendimento e
satisfacdo do paciente.

6.3 Realizar o gerenciamento da contabilidade Financeira (gestao de
recursos, lista de credores e devedores, fluxo de pagamentos).

6.4 Realizar a gestao compartilhada do HMAAC em parceria com a
Secretaria de Satde de Mombaca-CE.

6.5 Estabelecer adequada governanca da instituicéo, estando atento as
necessidades a curto, médio e longo prazo da instituigdo, incluindo
sazonalidade das doengas e adequabilidade do servigo as principais
demandas do usuéario.

6.6 Gerenciamento de Riscos, realizando o mapa de risco ocupacional
em todos os setores do HMAAC,

6.7 Garantir as acdes relacionadas aos Recursos Humanos, Saude
Ocupacional e Educagao Permanente.

6.8 Manter bom relacionamento com fornecedores: incluindo
pontualidade no pagamento e garantia da qualidade dos
produtos/servigos adquiridos, bem como a entrega em tempo gportuno.
Tendo sob sua responsabilidade um estoqueé necessario para o bom
funcionamento de todo os servigos.

6.9 Avaliar a satisfagdo do paciente, através de uma avaliacdo do
atendimento recebido no servico ambulatorial e em alta hospitalar, Esse
indicador devera ser apresentado mno Relatoric Mensal de
Monitoramento do CONTRATO DE GESTAO.

6.10 Realizar o gerenciamento das instalacoes: garantindo a seguranca
para pacientes, acompanhantes e profissionais, bem como um ambiente
confortavel e acolhedor.

6.11 Realizar o gerenciamento dos servigos de transporte: garantindo o
adequado funcionamento do Servico de Regulacdo de Leitos e
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viabilizando o transporte inter-hospitalar dos pacientes que
necessitem de transferéncia para outra unidade da rede de atencao as
urgéncias para continuidade do cuidado, E de responsabilidade da
CONTRATADA disponibilizar um profissional de sande para o
transporte inter-hospitalar do paciente (técnico de enfermagem,
enfermeiro e/ou médico), a depender da condicéo clinica do paciente,
garantindo um transporte seguro e em tempo oportuno.

6.12 Garantir o adequado funcionamento da rede informatizada do
HMAAC, e:

6.13. Garantir o adequado gerenciamento dos residuos médico-
hospitalares e perfurocortantes produzidos.

6.14. Garantir a manutencio e conservacéo do patriménio préprio da
unidade, realizando a atualizacdo continua do inventario patrimonial.

6.15. Garantir a alimentacio de qualidade para os funcionarios e
usuarios (minimo cinco refeicdes ao dia: café da manha, lanche da
manha, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia). Os profissionais de
assisténcia direta ao paciente, em regime de plantdo, nao devem, em
hipétese alguma, se afastar da unidade para refeigoes, devendo as
mesmas serem oferecidas dentro da Unidade, de modo alternado, a fim
de nao interromper o atendimento.

6.16. Garantir a disponibilidade em diversidade e guantidade
suficientes de medicamentos, material médico-hospitalar e correlatos,
bem como manutencéo do estoque,

6.17. Assegurar o cumprimento de todas as normas sanitarias,
contabeis e financeiras, em conformidade com a legislagao nacional.

6.18. Prover as instalacdes e aparato necessarios aos servicos de gestao
administrativa.

6.19. Assegurar a capacitacdo do pessoal encarregado das funcoes de
gestao administrativa e assistencial.

6.20. Assegurar boas praticas de governanca: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas e responsabilidade corporativa.

6.21. Construir e disponibilizar manuais e protocolos;, de rotinas
administrativas, assistenciais e de apoio, no tocante ao funcionamento
da instituicdo e atendimento ao wusuéario, estando os mesmos
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disponibilizados por escrito e em sistema informatizado,
acessivel a todos o8 profissionais, atualizados € revisados
periodicamente pela Comissao de Educacdo Permanente da instituicao.

6.22, Implantar protocolos Médicos, de Enfermagem e demais areas de
atenc@o a saude e de gerenciamento dos servicos (limpeza,
almoxarifado, seguranca, recepcdo, etc.), em concordancia com a
Secretaria de Satide de Mombaca. garantindo a eliminacédo de
intervencoes desnecessarias e respeitando a individualidade do sujeito.
Os protocolos deverdo estar disponibilizados por escrito e em sistema
informatizado, acessivel a todos os profissionais, atualizados e revisados
periodicamente pela Comissao de Educacgéo Permanente da instituicao.

6.23. Assegurar, durante todo o prazo de vigéncia do CONTRATO DE
GESTAQ, manter o ambiente seguro, com praticas que assegurem altos
padrdes de conforto e limpeza.

6.24. Respeitar a legislacdo ambiental e possuir a documentacao
exigida. O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos de Saude
(PGRSS) devera ser implantado até o 30 més apés a assinatura de
contrato, devendo este ser validado pela Vigilancia Sanitaria Municipal.

6.25. Dispor de servico laboratorial 24h, com coleta e analise de
exames.

6.26, Dispor de atencdo farmacéutica 24h, tendo um ponto de
dispensacédo (farmécia satélite] de insumos e medicamentos no hospital
e na Sala de Estabilizacao.

6.27, Garantir o adequado fornecimento de Gases Medicinais, incluindo
manutencao e insumaos.

6.28. Realizar o processamento de Ttouparia do estabelecimento,
incluindo os reparos, ajustes, substitui¢cbes e aquisicdes necessarias,

6.29, Disponibilizar fardamento e EPls a todos os funcionarios, em
qualidade e quantidade suficientes.

6.30. A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE podera celebrar contrato
para eguipamentos de laboratérios e material de analises clinicas,
bombas de infus@o e outros que venham a ser necessarios, assim como
contrato de aluguel ou outra modalidade para utilizacdo de
equipamentos que a especialidade médica venha a necessitar para
esclarecimentos diagnéstico € cuidado ao paciente.
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6.31. A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE pedera celebrar
contrato com prestadoras de servicos, visando a contratacao de servicos
de apoio logistico, tais como lavanderia, gases medicinais, alimentacao,
entre outros.

6.32. Adotar valores compativeis com os niveis de remuneracao
praticados no mercado e no municipio atualmente para o pagamento de
salarios e de vantagens de gqualquer natureza a dirigentes e
funcionarios da Unidade.

6.33. Acordar previamente com a Secretaria qualquer proposta de
alteracdo no quadro de diregdo geral e técnica da Unidade.

6.34, E de inteira responsabilidade da ORGANIZACAQ SOCIAL DE
SAUDE a contratacdo de pessoal, incluindo: realizar processo seletivo
através de entrevista, analise de curriculos e documentos probatério
para a contratacao de funciondrios, especialmente pela economicidade e
eficiéncia. Nao sera permitida a contratacao de funcionarios por meio de
cooperativas.

6.35. Garantir o adequado funcionamento do Servico de Biometria para
os funcionarios.

6.36. Garantir sala de repouso com estrutura, mobilia e conforto para
todos os funcionarios plantonistas.

6.37. Garantir atencio interdisciplinar. humanizada e qualificada, para
um atendimento integral ao usuario e acompanhante. A ORGAN IZACAO
SOCIAL DE SAUDE devera disponibilizar o tratamento medicamentoso
adeguado & condicdo clinica do paciente; realizar (ou viabilizar a
realizacdo) dos exames de apoio diagnéstico €/ou de monitoramento do
quadro clinico do paciente; oferecer fisioterapia motora e respiratoria;
oferecer servico de nutricdo; avaliagcdo diaria com psicélogo para 08
pacientes que necessitem de psicoterapia; avaliacdo diaria das
demandas socais, por meio da assistente social; utilizacdo da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem em todos os setores
assistenciais do HMAAC; viabilizar a realizacdo de pareceres médicos
especializados, quande necessario.

6.38. Garantir a higiene e conforto do paciente e acompanhante, com
banheiro privativo;
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6.39. Permitir a presenca de acompanhante de escolha da

mulher durante todo o processo parturitivo (pré-parto, parto & pos-parto

imediato).

6.40. Empregar seus melhores recursos, tanto humanos quanto
técnicos, na implantacao dos servigos discriminados, devendo para
tanto, cumprir as condigbes aqui estabelecidas.

6.41. A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE fara publicar, no prazo de
30 dias tteis, depois da celebracao do CONTRATO DE GESTAO,
regulamentos aprovados pela Comissao de Avaliacao e Fiscalizacdo do
CONTRATO DE GESTAO, contendo os procedimentos que seréo
adotados. no ambito do contrato para contratacdo de obras e servigos,
compras e contratacéo de pessoal e plano de cargos e salarios, tudo isso
respeitando os principios da administracao publica devendo ser
disponibilizados nos sites da prefeitura municipal e no site da
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE.

6.42. A Comissao de Avaliacdo e Fiscalizagdo do CONTRATO DE
GESTAO devera dar o atesto para todo o direcionamento de gastos seja
com pessoal, servicos, terceirizados, aquisicao e outros,

6.43. A CONTRATADA deve dispor de recursos humanos qualificados,
com habilitacdo técnica e legal, com quantitativo compativel para o
perfil da unidade e os servicos a serem prestados. Devera desenvolver e
implantar uma Politica de Gestao de Pessoas € obedecer 4s Normas do
Ministério da Saude/MS, do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE,
especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca € Saude no
Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Saude (NR32), assim
como as Resolucdes dos Conselhos Profissionais. Devera, ainda,
implantar e desenvolver uma Politica de Seguranca do Trabalho e
Prevencdo de Acidentes, em conformidade com a NR 32/2005 do MTE.,

6.44. E de responsabilidade da CONTRATADA a aquisi¢do/locacdo de
geradores/compressores, bem como sua manutencao.

7. SERVICOS A SEREM CONTRATADOS
7.1 Contragdo de Recursos Humanos {admjni;‘trativns e assistenciais,
incluindo os cargos de direcdo e coordenacdo), conforme Apéndice B do
presente Termo de Referéncia,
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7.2 Funcionamento de todos os servicos ligados a Direcao

Administrativa:Servico de apoio administrative e recursos humanos
(incluindo Educacéo Permanente); Servigco de recepgdo, portaria e
vigilancia; Servico Social e ouvidoria; Servico de faturamento; Servico de
tecnologia da informacado; Servigos de almoxarifado (incluindo todos os
insumeos alimenticios, saneantes, limpeza e de expediente, bem como a
aquisicdo e manutencdo de equipamentos); Servico de hotelaria
(lavanderia, transporte relacionado aos servige em gquestado e limpeza); e
Servico de manutencédo e operacdes diversas (usina de gases, casa de
maguinas, geradores/compressores, estacdo de agua/rede hidraulica,
estacao elétrica/rede elétrica, manutencéio predial e engenharia clinica).

7.3 Funcionamento de todos o8 servicos ligados a Diregdo de
Enfermagem: Servigos de Urgéncia/Emergéncia; Servico de Internagao;
Servico de Obstetricia; Servigo de Centro Cirargico/Central de Material
e Esterilizacao; Servico de CCIH;

7.4. Servico de Controle, Auditoria e Gestao da Qualidade; e Servico de
Vigilancia Epidemiolégica, bem como funcionamento de todos os
servicos ligados & Direcdo Clinica: Servico de imagem e imobilizagéo
ortopédica; Servico médico (todes os atendimentos e procedimentos
médicos, ambulatoriais e hospitalares, realizados no HMAAC, incluindo
cirurgias e assisténcia a pacientes criticos); Service de atencao
farmaceéutica; Servico de laboratdrio; Servigo de nutrigido; Servico de
fisioterapia; Servige de regulacao de leitos.

7.5 Manutencéo e conservagao do patrimonio proprio da unidade.

7.6 Aquisicao de Insumos {material médico-hospitalar, rouparia e
outros).

7.7 Aquisicdo/locacdo de equipamentos, conforme necessidade.
7.8 Aquisicao de Medicamentos € materiais de consumo;

7.9 Contratacdo de servicos de apoio (vigildncia, alimentacéo, limpeza,
recolhimento de lixo especial, lavanderia, rouparia, usina de gases,
geradores, entre outros);

7.10 A formatacdo do servico deverd prover os recursos humanos ¢
materiais para garantir a demanda assistencial minima de
atendimentos meédicos/dia, de acordo com o porte da unidade, além de
acolhimento, consultas e procedimentos de enfermagem e da equipe
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multiprofissional para atender os quadros agudos clinicos ou
traumaticos,

8. DA GESTAO COMPARTILHADA

Entende-se por Gestdo Compartilhada a tomada decisdo de forma
conjunta (entre SESA e ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE
contratada), de todas as decisdes administrativas, gerenciais e
assistenciais da instituicdo, Para isso, sera instituido um Colegiado
Gestor do HMAAC, composto por representantes dos entes envolvidos.

8.1 Do Colegiado Gestor

8.1.1 Composicio do Colegiado Gestor do HMAAC: Presidents:
Secretaria Municipal de Saude; Vice-presidente: Servidor Efetivo da
Secretaria de Sande; 1° Membro (e suplente): representante da gestao
da ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE contratada; 2° Membro (e
suplente): Diretor Administrativo do HMAAC; 3° Membro (e suplente):
Direto Clinico do HMAAC.

8.1.2 O Colegiado Gestor do HMAAC tera reunibes fixas todas as
altimas quintas-feiras de cada més.

8.1.2 O Colegiado Gestor do HMAAC tera reunides fixas todas as
ultimas quintas-feiras de cada mes.

8.1.3 Os membros fixos do Colegiado Gestor terdo direito a voz e voto, ja
os membros convidados terao direito a voz.

8.1.4 Periodicamente, as reunifes poderdo ser abertas para participacao
de representantes das demais categorias profissionais, da
administracido municipal e do Conselho Municipal de Saude.

8.1,5 O Colegiado Gestor tera um estatuto de funcionamento, elaborado
pela SESA em parceria com a ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE
contratada.

8.1.6 O Colegiado Gestor participara ativamente do processo de
planejamento ¢ monitoramento da qualidade dos servigos ofertados pela
ORGANIZACAQ SOCIAL DE SAUDE,

8.1.7 Todos os ajustes no CONTRATC DE GESTAO, bem como
evenituais aditivos contratuais deverao ser apreciados e aprovados pelo
Colegiado Gestor e, em seguida, pelo Conselho Municipal de Satde.
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8.1.8 Nas reunides mensais do Colegiado Gestor devera
acontecer a prestacdo de contas para aprecia¢do e aprovacao, antes do
envio para a Comissdo de Avaliacdo e Fiscalizagao do CONTRATO DE
GESTAQ (vinculada ao Setor de Auditoria da SESA).

8.1.0 Nas reunides mensais do Colegiado Gestor devera ser apresentado
o Relatério de desempenho de indicadores e metas pactuados, antes do
envio para a Comissao de Avaliagdo e Fiscalizagao do CONTRATO DE
GESTAO (vinculada ae Setor de Auditoria da SESA).

8.2 A Secretaria Municipal de Saude farda a indicacdc dos cargoes de
direcao e coordenacdo do HMAAC, -considerando profissionais
capacitados e com experiéncia para a execucao das atividades
gerenciais e assistenciais. Os cargos estao previstos no Apéndice B do
presente Termo de Referéncia.

8.3 Sera possivel a coexisténcia de servidores publicos municipais e de
funcionarios contratados pela ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE,
permitindo o intercAmbio de informacgoes e experiéncias entre o0s
Mesmos.

8.4 A SESA, em parceria com o Servico de Educacéo Permanente da
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE contratada, contribuira nas acées
de educacdo permanente, bem como na implantacdo de protocolos e
rotinas (assistenciais e administrativas) na instituigo.

8.5 Todos os colaboradores (estatutarios, comissionados e celetistas)
deverdio cumprir integralmente os protocolos, normas e rotinas da
Instituicde, ndo havendo diferenciacéo entre as classes.

9 INDICADORES DE QUALIDADE
9.1 A CONTRATADA devera realizar o monitoramento dos indicadores e
metas de produgdo referentes as seguintes categorias: Centralidade do
Paciente; Efetividade / Seguranca; Eficiéncia; Equidade e Seguranca.

9.2 O Apéndice C traz a lista de indicadores, forma de célculo e metas
mensais a serem atingidas pela ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE
contratada.

9.3 A critério da SESA, outros indicadores de qualidade poderao ser

introduzidos (ou substituidos) durante a execucdo do Termo de
Colaberacéo.
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10 INDICADORES DE PRODUCAO
10.1 As metas de producao estabelecidas para a Unidade Hospitalar do
Municipio estdo de acordo com as Metas pactuadas com Ministério da
Satide e abrangem quantitativos a serem obtidos mensalmente
descritos na tabela abaixo, A proposta de atividade assistencial devera
ser apresentada na formatagao das Planilhas constanies no anexo deste
documento.

10.2 O Apéndice D traz as metas de producao a serem atingidas pela
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE contratada.

10.3 A critério da SESA, cutras metas de producéo ser introduzidos (ou
substituidos) durante a execucao do Termo de Gestao.

11. PRAZO _ m "
11.1 Apobs ~a implantagéo, conforme cronograma financeiro, &
ORGANIZACAQ SOCIAL DE SAUDE contratada devera dar pleno inicio
a todas as atividades constantes do objeto do presente edital.

11.2 Todos os itens constantes da avaliacdo de indicadores e metas
devem estar implantados logo na primeira semana de inicio das
atividades, para nao interferir na mensuracdc mensal e avaliagao
bimestral dos indicadores e metas.

11.3 O Hospital funciona como j& descrito neste termo de referéncia,
24h por diz, 7 dias por semana, incluindo sabados, domingos e
feriados.

11.4 Os relatorios devem ser apresentados até o 8° dia util do més
subsegquente a prestagdo do servigo,

11.5 As escalas de profissionais devem ser enviadas a SESA até o 25°
dia do més anterior & competéncia da escala.

12. SUPERVISAO DO CONTRATO DE GESTAO
12.1 Visando o acompanhamento e avaliagio do TERMO DE
REFERENCIA e o cumprimento das atividades estabelecidas nas metas
de producao e nos indicadores estabelecidos a CONTRATADA, devera
encaminhar mensalmente, até o 8° dia utii de cada més, a
documentacdo informativa das atividades realizadas pelo Hospital, as
mesmas devern ser encaminhadas por meio eletrénico a ser informado
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apos a assinatura do contrato e por meio impresso, com oficio
referenciando e mencionando as demais modalidades de envio,

12.2 Relatério Mensal de Monitoramente do CONTRATO DE
GESTAO

O Relatério Mensal de Monitoramento do CONTRATO DE GESTAO
deve ser apresentado pela CONTRATADA a Comissdo de Avaliacdo e

Fiscalizagdo do CONTRATO DE GESTAO e deve dispor dos seguintes
elementos:

12.2.1 Relatério de Produgio Ambulatorial:

Consolidado de procedimentes ambulatoriais apresentados no Sistema
de Informacao Ambulatorial no més de referéncia;

12.2.2 Relatério de Producéo Hospitalar:

Consolidado de Autorizagdes de Internacdo Hospitalar apresentadas no
Sistema de Informacao Ambulatorial no més de referéncia, divididas
por: internacdo clinica, cirargica, pediatrica, psiquiatrica, obstétrica e
em Terapia Intensiva

12.2.3 Relatério da CCIH:

Acoes realizadas e indicadores de monitoramento (Taxa de infeccéo
hospitalar geral para o hospital ou para cada unidade de internagéo;
Taxa de infecg@o hospitalar por topografia; Distribuicdo das infecgoes
hospitalares por unidade de internag@o; Distribuicdo das infeccoes
hospitalares por topografia; Distribuicdo dos agentes -etioldgicos
envolvidos por topografia; Taxa de infeccdo hospitalar por fator de risco
especifico; Taxa de infeccao hospitalar por cirurgia.

12.2.4 Relatorio do Servigo de Controle, Auditoria e Gestdo da
Qualidade:

Acompanhamento das analises de prontuarios, qualidade da
informacae e indicadores de qualidade: taxa de ocupagdo, tempo médio
de permanéncia, faturamento, satisfacdo do paciente e avaliacdo da
produtividade clinica e da equipe.
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12.2.5 Relatorio da Comissdo de Educacio Permanente
(no més de referéncia):

Data do treinamento, tema, assinatura do profissional que ministrou a
capacitacdo e listas de presenca assinada pelos profissionais que
participaram da capacitacao.

12.2.6 Relatéorio Financeiro e Contabil:

Relagéc das despesas no més de referéncia, contendo: comprovante de
transferéncia/pagamento, nota fiscal, cotacao e certidoes negativas de
todos os fornecedores/empresas contratadas; comprovante de deposito

na conta bancaria para reserva dos provimentos dos encargos
trabalhistas.

12.2.7 Relatério de desempenho de indicadores e metas
pactuados:

Conforme Apéndice F do presente Termo de Referéncia.

12.2.8 Inventirio Patrimonial, Estoque de Materiais e
Insumos:

Bimestralmente, a CONTRATADA devera encaminhar & Comissdo de
Avaliacio e Fiscalizacdo do CONTRATO DE GESTAO: inventario
patrimonial, estoque de materiais e insumos.

12.3 A SESA devera ter acesso ao sistema informatizado utilizado pela
Contratada para permitir um melhor acompanhamento da producao ¢
efetiva fiscalizac@o. Este acesso podera ser através de senha para
acesso direto ao sistema ou por meio de um software integrador.

12.4 A Secretaria Municipal de Satude procedera & analise mensal dos
dados enviados pela Geréncia da Unidade para que sejam atestados os
servicos vinculados aos repasses de recursos.

12.5 Sera realizada Auditoria através da SESA a cada 02 (dois) meses
com a finalidade de avaliar os indicadores e metas constantes nos
Apéndices C e D deste instrumento.

12.6 A fonte de dados utilizada para a realizacdo da Auditoria e
acompanhamento dos indicadores sera fornecida pela CONTRATADA,
através do envio de relatérios mensais ne do consolidado bimestral.
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12.7 O pagamento do valor do contrato ficara condicionado a
variacdo da tabela de indicadores inframencionada, podendo acarretar
um zjuste financeiro a menor nos meses subsequentes a depender do
percentual alcangado pela Unidade.

12.8 Ao final dos doze meses do contrato, a SESA procedera a analise
das quantidades de atividades assistenciais realizadas pela
CONTRATADA verificando e avaliando os desvios (para mais ou para
menos) ocorridos em relacdo as quantidades estabelecidas no presente
Termo de Referéncia. Desta analise, podera resultar uma repactuacao
das quantidades assistenciais estabelecidas e seu correspondente
reflexo econémico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao
CONTRATO DE GESTAOQ, na forma e limites estabelecidos em lei.

12.9 Esta analise néo anula a possibilidade de que sejam firmados
Termos Aditivos ao CONTRATO DE GESTAO vigente em relagdo as
clausulas que quantificam as atividades assistenciais a serem
desenvuolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo
economico-financeiro, a qualquer momento, se a SESA/SGA-CE, a seu
critério, entender que condigdes e/ou ocorréncias excepcionais incidem
de forma muito intensa sobre as atividades da unidade, inviabilizando
e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.

12.10 Todos os bens e materiais adquiridos deverao vir especificados
nos relatérios mensais, com as respectivas copias das notas ficais e o
local de uso dos mesmos dentro da unidade. Devem ser enviados
também, todos os contratos de servigos devidamente assinados por
ambas as partes.

12.11 A Fiscalizacdo da execucdo dos servicos do Hospital, cabera a
SESA, visando a qualidade e otimizagdo dos recursos € a corregéo de
possiveis desvios encontrados, bem c¢omo articulara e efetivara o
processo de acompanhamento e avaliagao com base no cumprimento de
metas, dos prazos e da andlise de indicadores de producado, de
cobertura da populacdo e de qualidade e eficiéncia dos servigos
contratados.

12,12 A contratada se submetera & todas as medidas, processos e
procedimentos da Fiscalizagdo, Os atos de fiscalizagao, inclusive
inspegdes pela SESA nao eximem a contratada de suas obrigagées no
que se refere ao cumprimento das normas e especificacdes, nem de
qualquer uma de suas responsabilidades legais e contratuais.
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13. PERIODO DE VIGENCIA
O cantrato tera prazo de vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados
a partir da data da primeira ordem de servico. O contrato podera ser
prorrogado por igual periodo ou ter aditivos de quantidade, conforme
estabelece a legislacdo pertinente.

14. VAI_.PF EBTI_MADD DE CUSTEIO DO HGLAS _
14.1. O valor estimade mensal: maximo de R$ 1.100.000,00 {um
milhio e cem mil reais).

142, O valor estimado ja& inclui a Taxa Administrativa da
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE, a qual néo deve ultrapassar a 10%
do valor de custeio do Hospital {mensal e anual) proposto no plano de
trabalho.

15. MODALIDADE nr._mcr_riqﬂu - - _
15.1 CHAMADA PUBLICA. Lei Federal 9.637, de 15 de maio de 1998.

16. DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da eventual contratagdo que poderdo
advir correrdo & conta de recursos especificos consignados no respectivo
Orcamento da Secretaria;

DOTACAO ORCAMENTARIA REFERENTE AO HOSPITAL MUNICIPAL -
UNIDADE ORCAMENTARIA:

DOTACAO ORCAMENTARIA REFERENTE AO HOSFITAL E MATERNIDADE
ANTONINA ADERALDO CASTELO - DOTACAO - 1030200092.030 -
Manutencio das Atividades do Hospital e Maternidade - Elementos de despesa
3.3.90.34.00 - Outras despesas de pessoal decorrentes de contrato de
terceirizacao ¢ 3,3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica.
Para ambos os elementos de despesas as fontes de recursos sao: 1500100200
- Receitas de Impostos e Transferéncias Saude e 1600000000 - Transferéncias
SUS Bloco de Manutengio e 121100000 Transferéncias SUS Bloce custeio.

17. OBRIGACAO DA CONTRATANTE
17.1. A CONTRATANTE se obriga a prcp:}rci{_mar ao{a) Contratado(a)
todas as condicbes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagoes
decorrentes do Termo Contratual, consoante estabelece a Lei n°®
8.666/93 e suas alteragbes posteriores,
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17.2. Fiscalizar e acompanhar a execugao do objeto contratual;

17.3. Comunicar aofa) Contratado(a) toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a execucdo do objeto contratual, diligenciando nos
casos gue exigem providéncias corretivas;

17.4. Providenciar os pagamentos aofa) Contratado(a) & vista das Notas
Fiscais /Faturas devidamente atestadas pelo Setor Competente.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19,1 Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacées assumidas,
garantidas a prévia defesa, a Administracao podera aplicar ao(a)
Contratado(a), as seguintes san¢oes:

a) Adverténcia.
b) Multas de:

b.) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa
dol(a) licitante vencedor{a) em assinar o Contrato dentro do prazo de 05
(cinco) dias uteis, contados da data da notificacio feita pela
CONTRATANTE;

b.2) 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso na execugao dos
servigos, até o limite de 30 (trinta) dias;

b.3) 2% (dois por cento) cumulativos sobre o valor da parcela nac
cumprida do Contrato e rescisdo do pacto, a critério da SECRETARIA
DE SAUDE, em caso de atraso dos servigos superior a 30 (trinta) dias;

b.4) O valor da multa referida nesta clausula sera descontada “ex-
officio” do(d) CONTRATADO(A}, mediante subtracao a ser efetuada em
quaiquer fatura d¢ crédito em seu. favor que mantenha junto a
SECRETARIA DE SAUDE do municipio de Sao Gongalo do Amarante,
independente de notificacao ou interpelacéo judicial ou extrajudicial;

c) suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e
impedimento de contratar com a Administragao, pelo prazo de ate 02
(dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da puni¢do ou até que a CONTRATANTE promova sua reabilitacédo.
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20. APENDICES DO TERMO DE REFERENCIA
Apéndice -e A. Estrutura Grganmacmnal ‘do HMAAC

Apéndice B, Tabela de Recursos Humanos do HMAAC
Apéndice C. Indicadores de Producao Qualidade - HMAAC

Apéndice E. Estrutura Fisica do HMAAC
Apéndice F, Procedimentos Executados no HMAAC
Apéndice G. Inventario Patrimonial do HMAAC

LIANE EVANGELISTA DE ALENCAR
SECRETARIA DE SAUDE

Rua Dona Anésia Castelo, 01, Centro, Mombaga - Ceard - CEP: £3.610-000
FONE (88) 3583-1997
CNP}J: 07,736.390/0001-01 CGF: 06.920.166



