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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solucdo que atendera a
necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal € estudar detalhadamente a necessidade e identificar no
mercado a melhor solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e
aos principios que regem a Administracdao Publica.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

Fundamentacao: A necessidade de credenciamento de uma empresa prestadora
de servicos para confeccdo de proteses dentarias deriva de uma série de fatores
identificados:

e Demanda crescente por servicos odontolégicos: Mombaca, assim
como muitas outras regides, enfrenta uma crescente demanda por
servicos odontolégicos de qualidade. Isso inclui a necessidade de proteses
dentarias totais, parciais removiveis e proteses
coronarias/intrarradiculares/fixas e adesivas. A populacao local busca
acesso a tratamentos odontolégicos eficazes para melhorar sua qualidade
de vida.

e Atendimento a pacientes de média e alta complexidade: O Programa
Brasil Sorridente Sem Miséria visa proporcionar acesso a tratamentos
odontologicos de média e alta complexidade para a populacao carente.
Isso inclui a confeccao de proteses dentarias para pacientes que
necessitam de cuidados especiais devido a condi¢cdoes bucais complexas
ou deficiéncias.

e Garantia de qualidade e precisdo: A confeccdao de proteses dentarias
exige um alto nivel de habilidade técnica e precisdo. E essencial que as
proteses sejam feitas com materiais de qualidade e de acordo com padroes
rigorosos para garantir a funcionalidade e durabilidade adequadas. A
contratacdo de uma empresa especializada nesse tipo de servico assegura
que os pacientes recebam proteses de alta qualidade e precisao.

e Conformidade com a Tabela Nacional do SUS: O uso da Tabela Nacional
do SUS como referéncia de preco garante transparéncia e equidade na
prestacao de servicos de satude. Ao contratar uma empresa que concorda
em seguir os precos estabelecidos nesta tabela, a Secretaria Municipal de
Saude de Mombaca assegura que os custos dos tratamentos
odontologicos sejam acessiveis e justos para os pacientes e para o sistema
de saude como um todo.
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2 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Fundamentacao: Para o credenciamento de uma empresa prestadora de
servicos para confeccao de proteses dentarias, os seguintes requisitos sao
essenciais:

>

Regularidade juridica e fiscal: A empresa candidata deve estar
devidamente registrada e regularizada conforme as leis brasileiras,
incluindo registro no Conselho Regional de Odontologia (CRO) e em dia
com suas obrigacoes fiscais e tributarias.

Experiéncia e qualificacdo técnica: A empresa deve comprovar
experiéncia prévia na confeccdo de proteses dentarias totais, parciais
removiveis, coronarias/intrarradiculares/fixas e adesivas. E desejavel
que tenha profissionais qualificados e especializados na area
odontolégica, bem como estrutura adequada para realizar os
procedimentos.

Capacidade de atendimento: A empresa deve demonstrar capacidade
para atender a demanda prevista pelo Programa Brasil Sorridente Sem
Miséria, garantindo prazos razoaveis de entrega das proteses e
disponibilidade para realizar ajustes ou reparos quando necessario.
Conformidade com a Tabela Nacional do SUS: A empresa deve
concordar em praticar precos de acordo com a Tabela Nacional do SUS
para os servicos prestados, assegurando que os custos sejam acessiveis e
justos para o sistema de sauide e para os pacientes.

Qualidade e garantia dos materiais utilizados: Deve-se garantir que os
materiais utilizados na confeccao das proteses sejam de alta qualidade e
estejam em conformidade com as normas sanitarias vigentes, garantindo
durabilidade, seguranca e eficacia dos tratamentos.

Estrutura e condicoes de higiene: A empresa deve possuir uma
estrutura adequada e condicoes de higiene satisfatorias para realizar os
procedimentos de confeccao de proteses dentarias, seguindo as normas e
regulamentos sanitarios aplicaveis.

PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE SOB _AS SUAS DIFERENTES
DIMENSOES (AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA).

» As praticas de sustentabilidade abrangem diversas dimensoes,
incluindo a ambiental, social e econémica. No aspecto ambiental,
empresas podem adotar medidas como reducdo do consumo de
energia, gestao eficiente de residuos e uso de materiais
sustentaveis.

» Na dimensao social, a promocao da diversidade e inclusao, bem
como o investimento em programas de responsabilidade social
corporativa, sao fundamentais.

» Ja na dimensao econdmica, praticas como a transparéncia
financeira, investimentos em inovacao e a busca por eficiéncia
operacional contribuem para a sustentabilidade a longo prazo das
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organizacoes.

> Integrar essas praticas em todas as areas de atuacdo de uma
empresa pode gerar beneficios tangiveis, tanto em termos de
mitigacdo de impactos negativos quanto na criacdo de valor
compartilhado para a sociedade e o meio ambiente.

3 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamentacao: Para realizar o levantamento de mercado visando o
credenciamento de uma empresa prestadora de servicos para confeccao de
proteses dentarias, € necessario realizar as seguintes etapas:
> Identificacaio de Empresas Prestadoras de Servicos
Odontologicos: Pesquisar e identificar empresas que oferecam
servicos de confeccao de proteses dentarias na regido de interesse.
Isso pode incluir laboratorios odontolégicos, clinicas especializadas
em proteses e empresas de saude bucal.
» Analise da Capacidade e Experiéncia: Avaliar a capacidade técnica
e a experiéncia das empresas identificadas na confeccao de proteses
dentarias. Verificar se possuem profissionais qualificados,
equipamentos modernos e experiéncia comprovada na area.
> Conformidade com a Tabela Nacional do SUS: Verificar se as
empresas estao dispostas a praticar precos alinhados com a Tabela
Nacional do SUS para os servicos de confeccdo de proteses,
garantindo acessibilidade e justica financeira para os pacientes e
para o sistema de saude.
> Qualidade dos Materiais Utilizados: Investigar os materiais
utilizados pelas empresas na confeccao das proteses dentarias,
garantindo que sejam de alta qualidade e estejam em conformidade
com as normas sanitarias vigentes.

4 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Fundamentacao: A solucdo escolhida para o credenciamento envolve uma
abordagem abrangente que considera qualidade, acessibilidade, conformidade
regulatoria e sustentabilidade economica. Abaixo esta uma descricao detalhada
da solucao, incluindo exigéncias relacionadas a manutencdo e assisténcia
técnica, quando aplicavel, bem como as justificativas técnica e econdémica da
escolha:
> Selecao criteriosa de fornecedores: A solucao comeca com a selecdo
cuidadosa de fornecedores qualificados que tenham experiéncia
comprovada na confeccao de proteses dentarias. Os fornecedores devem
ser capazes de produzir proteses de alta qualidade, utilizando materiais
seguros e duraveis, e seguindo as melhores praticas de fabricacao.
> Certificacio e conformidade regulatéria: E essencial que os
fornecedores selecionados estejam devidamente certificados e em
conformidade com todas as regulamentacdes pertinentes, incluindo as
normas de qualidade e seguranca estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Isso garante que as proteses produzidas
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atendam aos padroes exigidos em termos de seguranca e eficacia.

» Garantia de qualidade: A solucédo deve incluir mecanismos robustos de
controle de qualidade para garantir que todas as proteses fabricadas
atendam aos mais altos padroes de qualidade. Isso pode envolver
inspecoes regulares das instalacoes de producado, testes de materiais e
produtos acabados, e avaliacoes de satisfacao do paciente.

> Manutencao e assisténcia técnica: Caso necessario, os fornecedores
devem oferecer servicos de manutencao e assisténcia técnica para as
proteses fornecidas. Isso inclui reparos, ajustes e substituicoes conforme
necessario, garantindo que os pacientes recebam o suporte adequado
apos a colocacao das proéteses.

> Justificativas técnica e econdomica: A escolha desta solucao é
respaldada por consideracoes técnicas e econdmicas. Do ponto de vista
técnico, a solucao selecionada oferece garantias de qualidade, seguranca
e conformidade regulatoria, garantindo a saude e o bem-estar dos
pacientes atendidos pelo programa Brasil Sorridente Sem Miséria. Do
ponto de vista econémico, a solucdo oferece um bom custo-beneficio, uma
vez que o preco praticado esta de acordo com a tabela nacional do SUS,
garantindo a sustentabilidade financeira do programa e o uso eficiente
dos recursos publicos.

5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Fundamentacao: Para justificar as quantidades designadas para cada item da
solucao pretendida, € necessario realizar uma estimativa baseada no perfil de
consumo anterior ou na provavel utilizacao dentro do contexto do programa
Brasil Sorridente Sem Miséria. Aqui estdo algumas memorias de calculo que
podem ser utilizadas para justificar essas quantidades:

Analise do perfil de consumo anterior:

Revisao dos registros de consumo de proteses dentarias totais, parciais
removiveis e proteses coronarias/intrarradiculares/fixas e adesivas nos ultimos
anos.

Calculo da média de proteses fornecidas por més ou por ano com base nos dados
historicos.

Projecao das quantidades necessarias para atender a demanda esperada
durante o periodo de credenciamento, levando em consideracdo possiveis
variacoes sazonais ou tendéncias de aumento da demanda.

Estimativa da demanda futura:

Avaliacdao do numero de pacientes atendidos pelo programa Brasil Sorridente
Sem Miséria em Mombaca e sua possivel expansao.

Consideracao de fatores como o envelhecimento da populacdo, aumento da
conscientizacao sobre saude bucal e outros indicadores que possam influenciar
a demanda por proteses dentarias.

Projecao das quantidades necessarias com base na demanda esperada, levando
em conta a capacidade de producao dos fornecedores selecionados e o tempo
necessario para atender aos pedidos.

Rua Dona Anésia Castelo, 01, Centro, Mombaca - Ceara - CEP: 63.610-000
FONE (88) 3583-1997 - E-mail - licitacaomombaca@gmail.com
CNPJ: 07.736.390/0001-01 CGF: 06.920.166-8

wun’\cipa/ de

Q

%
)
Q
Q)‘
o
o
N
&
&

o



mailto:licitacaomombaca@gmail.com

wun’\cipa/ de

J—— g
-y ?; Folha N° :)I
ESTADO DO CEARA D, K
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOMBACA Fuouews

6 - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Fundamentacao: Os precos referenciais para a contratacdo de servicos de
confeccao de proteses dentarias, dentro da modalidade de credenciamento para
o Programa Brasil Sorridente Sem Miséria - Médio e Alta Complexidade, estao
estabelecidos conforme a Tabela Nacional do Sistema Unico de Saude (SUS).
Esses precos sao considerados como base para a definicdo dos valores a serem
pagos pelos servicos prestados, seguindo as diretrizes e regulamentacoes
inerentes a mencionada modalidade.

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamentacao: A justificativa para o parcelamento da solucao se baseia na
necessidade de adequacao financeira as condi¢cbes orcamentarias do
contratante, considerando o nuimero de credenciados e os valores estabelecidos
na Tabela SUS. O parcelamento permite diluir os custos ao longo do tempo,
facilitando o cumprimento das obrigacdes financeiras sem comprometer de
forma significativa o orcamento disponivel. Além disso, considerando a natureza
dos servicos de confeccao de proteses dentarias, cujos valores sao determinados
pela Tabela SUS, o parcelamento pode ser uma medida viavel para garantir a
continuidade e a qualidade dos servicos prestados, sem impactar negativamente
a gestao financeira do programa Brasil Sorridente Sem Miséria - Média e Alta
Complexidade.

8 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Fundamentacao: Contratacoes correlatas e/ou interdependentes. (Art. 7°,
inciso VIII da IN 40/2020 e inciso XI do § 1° do art. 18 do PL 4253/2020).
Para garantir uma visao global das contratagoes correlatas ou interdependentes
que possam interferir ou exigir maiores cuidados no planejamento da futura
contratacdo para o programa Brasil Sorridente Sem Miséria em Mombacga, €
importante considerar diversos aspectos:
> Levantamento das necessidades do programa: E essencial
compreender completamente as necessidades do programa em relacao as
proteses dentarias. Isso inclui entender o volume esperado de pacientes a
serem atendidos, os tipos de proteses necessarias, € 0s prazos para
fornecimento e instalacao das proteses.
> Integracdo com outras iniciativas de saide: Verificar se ha outras
iniciativas ou programas de saude em andamento que tenham relacao
com o fornecimento de proteses dentarias. Isso pode incluir programas de
prevencao, tratamento odontologico basico ou outros programas que
tenham demandas complementares.

9 - ALINHAMENTO COM PAC

Fundamentacao: Considerando que todas as contratacoes devem fazer parte do
Plano Anual de Contratacoes (PAC), conforme estabelecido pelas normativas
vigentes. No entanto, devido a falta de elaboracao do PAC dentro do prazo
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estabelecido, as contratacoes em questao, do exercicio corrente nao puderam ser
previstas antecipadamente no referido plano. Diante dessa situacdo, sera
elaborado um plano extemporaneo e emergencial, ainda dentro do exercicio
vigente, para contemplar as contratacdoes necessarias. Assim, embora a
contratacdo nao esteja incluida no PAC regular, sera devidamente documentada
e planejada de acordo com as normas e diretrizes legais, assegurando a
transparéncia e a legalidade do processo.

10 - DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamentacao: A contratacido de empresa prestadora de servicos para
confeccao de proteses dentarias para o programa Brasil Sorridente Sem Miséria
em Mombaca visa alcancar uma série de resultados positivos que contribuam
para a melhoria da saude bucal e o bem-estar dos beneficiarios do programa.
Aqui estao alguns dos resultados pretendidos que podem subsidiar a criacdo de
indicadores de desempenho a serem utilizados no Acordo de Niveis de Servico ou
Instrumento de Medicao de Resultados:
> Aumento do acesso a proteses dentarias: O principal objetivo do
programa € garantir que os beneficiarios tenham acesso adequado a
proteses dentarias de média e alta complexidade. O resultado pretendido
€é o aumento do numero de proteses fornecidas para atender a demanda
da populacao elegivel.
> Melhoria da qualidade das préteses: E fundamental garantir que as
proteses fornecidas sejam de alta qualidade e atendam aos padroes
estabelecidos de seguranca e eficacia. O resultado pretendido é a reducao
de reclamacoes relacionadas a qualidade das proteses e a satisfacao dos
beneficiarios com os produtos recebidos.
> Reducao do tempo de espera: O programa deve buscar reduzir o tempo
de espera para a confeccao e entrega das proteses dentarias, garantindo
um atendimento oportuno e eficiente aos beneficiarios. O resultado
pretendido € a diminuicao do tempo médio entre a solicitacao e a entrega
das proteses.
> Ampliacao da cobertura: Busca-se ampliar a cobertura do programa,
alcancando um maior nimero de beneficiarios elegiveis e expandindo a
oferta de proteses dentarias para diferentes tipos de necessidades
odontologicas, como proteses totais, parciais removiveis e proteses fixas.
> Reducao de custos: A contratacao deve buscar eficiéncia e otimizacao de
recursos, garantindo que o preco pago pelas proteses esteja de acordo
com a tabela nacional do SUS e que os custos relacionados a contratacao
sejam minimizados, sem comprometer a qualidade do servico.
> Monitoramento da satisfacio do paciente: E importante monitorar a
satisfacao dos beneficiarios com o servico de confeccao de proteses
dentarias, coletando feedbacks e realizando pesquisas de satisfacdo para
identificar areas de melhoria e garantir um atendimento centrado no
paciente.
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11 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamentacao:
> Levantamento de necessidades e demandas: Realizar um levantamento

detalhado das necessidades e demandas do programa Brasil Sorridente
Sem Miséria em relacdo as proteses dentarias, incluindo o numero
estimado de proteses necessarias, tipos de proteses mais demandadas e
especificacoes técnicas requeridas.

Adequacao de infraestrutura: Verificar se a infraestrutura da Secretaria
Municipal de Saude esta adequada para receber e armazenar as proteses
dentarias fornecidas pela empresa contratada, garantindo condicoes
adequadas de armazenamento e conservacao.

Ajustes nos sistemas de gestao: Verificar se os sistemas de gestao
utilizados pela Secretaria Municipal de Saude estao adequados para
registrar e acompanhar as demandas por préoteses dentarias, o processo
de contratacao, o recebimento e a fiscalizacao dos servicos prestados.
Adequacao de procedimentos internos: Revisar e, se necessario,
ajustar os procedimentos internos relacionados a contratacao,
recebimento e fiscalizacdo dos servicos de confeccdo de proteses
dentarias, garantindo conformidade com as normas e regulamentos
vigentes.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentacao: No contexto do credenciamento de uma empresa prestadora
de servicos para confeccido de proteses dentarias, € importante considerar os
possiveis impactos ambientais e implementar medidas mitigadoras para
promover a sustentabilidade. Abaixo estdo alguns exemplos de impactos
ambientais potenciais e medidas mitigadoras relacionadas:

>

>

Consumo de energia: A confeccao de proteses dentarias pode exigir o uso
de equipamentos que consomem energia elétrica. Medidas mitigadoras
incluem a selecao de equipamentos energicamente eficientes, a
implementacao de praticas de conservacao de energia e o uso de fontes de
energia renovavel, quando possivel. Além disso, a empresa pode ser
incentivada a obter certificacoes de eficiéncia energética.

Uso de materiais e recursos naturais: A confeccao de proteses dentarias
pode envolver o uso de materiais como resinas, metais e porcelanas, bem
como agua e outros recursos naturais. Medidas mitigadoras incluem a
selecao de materiais sustentaveis e de baixo impacto ambiental, o uso
eficiente de recursos hidricos e a implementacao de praticas de reducao,
reutilizacao e reciclagem de materiais.

Geracao de residuos: O processo de confeccdo de proteses dentarias
pode gerar residuos soélidos, liquidos e gasosos. Medidas mitigadoras
incluem a implementacdo de praticas de gestdo de residuos, como a
separacao e a reciclagem de residuos, a adocao de tecnologias de
tratamento de efluentes e a reducao da geracao de residuos por meio de
processos mais eficientes.

Logistica reversa: Para lidar com o descarte adequado de residuos e
refugos de proteses dentarias, pode ser implementado um sistema de
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logistica reversa, no qual os materiais descartados sao coletados e
encaminhados para reciclagem ou tratamento adequado. Isso requer a
colaboracdo entre a empresa prestadora de servicos, a Secretaria
Municipal de Satde e outros parceiros locais.

13 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Fundamentacao: Com base na analise detalhada dos diversos aspectos
relacionados a contratacdo de empresa prestadora de servicos para confeccao de
proteses dentarias para o programa Brasil Sorridente Sem Miséria em Mombaca,
apresento o parecer final sobre a viabilidade da contratacéo:

Viabilidade técnica: A solucao pretendida é viavel tecnicamente, pois
existem empresas especializadas na confeccéo de proteses dentarias que
atendem aos requisitos de qualidade e complexidade exigidos pelo
programa. Além disso, as especificacoes técnicas estabelecidas garantem
a qualidade e seguranca das proteses fornecidas aos beneficiarios.
Viabilidade operacional: A contratacdo da empresa prestadora de
servicos para confeccao de proteses dentarias é viavel operacionalmente,
considerando que a Secretaria Municipal de Saude possui os recursos
humanos e infraestrutura necessarios para gerenciar e fiscalizar o
contrato, incluindo o acompanhamento da qualidade das proteses e o
atendimento as demandas dos beneficiarios.

Viabilidade orcamentaria: A contratacdo da solucao pretendida é viavel
dentro do orcamento disponivel da Secretaria Municipal de Saude de
Mombaca, uma vez que os precos praticados pelas empresas prestadoras
de servicos estao em conformidade com a tabela nacional do SUS. Além
disso, foram realizadas estimativas de custos preliminares que indicam a
adequacao dos recursos disponiveis para cobrir os custos da contratacao.
Adequacao a necessidade identificada: A contratacdo da empresa
prestadora de servicos para confeccao de proteses dentarias € totalmente
adequada a necessidade identificada no programa Brasil Sorridente Sem
Miséria em Mombaca. A solucao proposta visa atender as demandas de
média e alta complexidade em satde bucal, proporcionando acesso a
proteses dentarias de qualidade para os beneficiarios do programa.

Mombaca/CE, aos 25 de abril de 2024.

FRANCISCA DAS CHAGAS PEREIRA

Coordenadora Administrativa

De acordo:

LIANE EVANGELISTA DE ALENCAR
Secretaria de Saude
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